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ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZBY
CSOB ELEKTRONICKEHO BANKOVNICTVA

Ceskoslovenska obchodni banks, a. s,

sidia Mighalsks 18, 815 63 Bratislava

10 36 #54 140

rapisani v ohehodnom regists Okresneho sodu Bratislava 1, oddiel S, vioFka & 43148
ZastUpea Kutifovi Alena a Ing, Lisd Jana

pobsoitka Banowvee nad Bebravou,

MNam, L S 10410, Binovee nad Bebravouw, 95701
{dalej len "Banka™)

a

nazov Strednd odbornd Skols, Farska 7, Banovee
sidlo Farska 7, Banovee nad Bebravou, 9570, 5K
o 37922450

Episanyi v iného dradu Zriad'ovacia listina

Fastapenya Ingz. Jozef Orieiha

{d'ale) len "Majutel uém™)

uzatviraji podla § 269 ods. 2 Obchodného zikonnika
Zmluvu o poskytovani slufieh CSOB Elektronického bankevnictva
(el ben * Zrmluva™).

Clanok 1. - Predmet zmluvy

I.  Predmetom tejio Zmluvy je poskytovanie shizby CSOB Linka 24, CSOB Imemetbanking 24 a CSOB Mobil

24 (dflalej len "Sluzby"y Maitel'ovi Gétu a Oprévnenim csobdim, kioré Majitel 6étu na vyuZivanie tjchio

Sluzieb splnomochil,

SluFhy umodiuji v podstate nepretcity (1. T dnk v (v2dni, 24 hodin denne) pristup k vvbronim prodiktonm a

sluzbam Barky.

3. Bankaa Majirel dén vwhlasuji, #o pouditic Slutieh podfa Zmbovy ma povahu pisemného pravneho dkonu a
jB rovmocenné bedne pougivanému pisomnému siyki

Ta

Clinok 11, - Prava a povinnesti zmluynich strin

1. Bankaa Majitel' 0¢m beni na vedomic a sihlasis s trm, Ze Opriviend osoby, kioré maji pristupove priva k

poskytovangm Sha¥bam si uvedens v Splnomocneni k nakladaniv s pefiningmi prostriedkami na Gftoch's

cennymi papiermi na majetkovich dtoch (dalej len "Spinomecnenie ). Splnomomenie made Majitel dém
menit’ nezdvisle od Zmluvy.

Mijitel &t diva pokyn Banke, aby uzatvorila 5 osobami oprévnenymi naklodat' s finanénmi prostricdkami

n Bete wvedenom v Spinomocneni Dobodu o aktivie slutieh C3OB Elektrenického bankowvnictva (d'ale

len "Dichada "), Predmetom Dohody je vyidivanie Slifieh Oprivnenow osebou a adresovanie vistepnych

informact Opravnene) osobe,

3. Bankaa Majitel’ (ém sa dohodli, fe Banks nastavi tzv. skrateni valbu (dvepmiesine Cslo nabradzujice v
“systéme vybranyeh shufich celé fislo d8m) pre ka2dy ddet a ka2di Oprivnent esobu. Zoznam Oprivnenych
0sdb, tétov o k nim nastavenyeh ekritenych volieb je uvedeny v Informacii o skritenich volhidch k déom
pre Magitel'n Gétu (dalej len "Informécia pre Majitela aétu"), ktorh Banka odovedd Majitelov (et po
uzatvoreni Zmhnvy. Informaciu pre Majitels bén Banka aktualizuje o odovzdi Majitelovi Gt vidy, ked
Majitel' tdtu zmeni mnoding ditey & Opraviendch osdb, alebo ked' o to Majitel d2m po2iada. Majitel’ 08t je
povinng ohorndmit Oprivnené oschy so skritenymi volbami k timite d2tom: Skritent volbu nostavuje

Banka a Majitel' (dtu ond Cpravoens osoby nemail prive skratent volbu memf,

Banka adovediva Oprivnendm osobdm pri uzavreti Dobody Informéciu o skritenyeh volbach k afom pre
Oprivaeni osobu (Falej len "Tnformdciu pre Oprivacni esobu") ebsshujicu zoznam Ottov, ktorych majirelia
splnomocnili Opriviend osobu na naklpdanie s fnanéngmi prosriedkami na 48te, o k nim nagaverich
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skritenych volich

Informacie pre Oprivneni osobu Banka akmalizue 8 odovedi Opravoene osobe pri zmene Dohody a ni
vytadanie Oiprivnene) csoby. :

5 ohi'adom na skutolnest, 2= k odevzdanin dekumentov Informécia pre Majitela e a Informécia pre
Dipravnent osobu nedochindza ¥ rovnakom okamitng a ddaje uvedend v richio dokumentoch mazu byt
rozdielne. Banka o Majitel i sa dohodli, 2 rozhodujics budia vady adage ohstahnme v posledne
Majitel'om Gétn/ Cpriimencn csabou podpisanom dekumenta,

Clanok 111, - Poplathy "

I

Ranka iémje zn Shiby poplatky podla plnéhe Sadzobaika pre fyzicke csoby - obfanov, pre fyzickt osoby
_podnilcatel'ov a pre privnické psoby vydaného Bankeu (dalej len "Sadeobnik”)

Pausdlny poplatok & poplatky uvedend v Sadecbniku Banky budi démvand na Carchi (e A014E54805,
ktory patri Majitel'ovi G2, Majitel 9¢tu sihlasi s tim, 2e poplatky 22 rasiclonie "Ostatnich infirmdeii”
podavanich v rmci shkby CSOR Info 24 o poplatky 22 obnovu cerifikitov (k slektronickdmu pedpisu) ku
sluzhe CSOB Internethanking 24 budi déoviné na tarchy dém ureného Oprivoenon osobe.

V pripade, 2e fiet, na farchu ktortho bude ittovany pausélny poplatok a iné paplatky, bude zruseny alebo
zablakovans, Majitel 08t vizlovne sithiasi s tym, aby Banka iétovaie pausilny pogrlatok a ine poplatky =
dalgich Getov, kioré si Specifikované v Splnomocneni

{1mok TV, - Vieohecnd ustanovenia

Sudasfou Zmluvy s

a) Vizobecné obchodné podmienky (Falej len "™VOP"):

b} Podmienky pre poskytovanie shatieh CSOB Elekironického bankoynictva {dalej len "OP"), ktore
upravuji daléie prava a povinnost Banky a Majitela Gin,

Majitel Gty putvrdzuge podpisom tejte Zmluvy, Ze bol pred jei podpisom obozni meny 3o znenim VOF a OF,

3 ich obsahom sthlast o zavizuje sa wh dodriiavat.

Clanok V., - Zdverefné ustanovenis

+

Lo

Tiite Zmlwvy je modné menif iba pisomne 20 sihlasom oboch zmluvnich strin

Préavie vaf'ohy neupravens toute Zenluvou, resp. VOP a OF sa spravujii platndmi privmyini predpismi

Slovenskej republiky.

Tt Zemiluva s uzaivira na dobu neurtin. Obe zmluvné strany sl opravnens Wito Zmbuvid pisomine

vypovedal’ bez uvedenia dovedoy. Zmbhuva zaniki

aj v pripade jej vypovedania MajiteTom Gt ok amihom dordenta vipoveds Banke,

b} v pripade vipovede Zmluvy 2o strany Banky Zmiuva zaniks poskediynn dfom kalendimeho mesiaca
nasledujiceho po mesiaci, v kiorom bola vipoved zo Zmluvy dorudend Magutelovi Bl

Fmlievné strany sa dehodli, 2e tite Zmluve rudi a v pinom rozsahu nabradza Findost’ o spristuprenie sluZich

systému elektronického bankovoietva, na zaklade kierej boli shithy systému elektronickihe bankovnicta

poskytované Majitelovi uétu

Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisech, z ktoryeh jeden dostanc Wnjitel’ GiEm a jeden Banka

Banovee mad Bebravon din 02.12.2011
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INFDRMACIA O SKRATENYCH VOUBACH
PRE MAJITELA UCTU

Ceskoslovenska obchodni banka, a8,

&idio Michalska 18, 815 £3 Bratislava

[#a 35 854 140

zapisand v obchednom ragistn Okresnaho sidu Bratislava |, oddiel Sa, viotka & 4314/8
zagtlipend Hutifovs Alena a3 Lisd Jana

pobodka M. L Stdra 10410, 85701 Béncvee nad Bebravou
(dalej ban "Banka™)

]

nazoy firmy Stradna edbornd Skola, Farska 7, Banovee
sidlo Fargkd 7, 95720 Binoves nad Bebravou
120 37922459

zashipeny/s

Ing. Jozef Oriegka . tytom Rumunska 245014, 55701 Bénovee nad Bebravou , RC 500121127

Vazang kiien,

¥ slade 80 Zmiuvou o poskylevani sluties CS08 Elekiranickéhe bankavnictva Vam cdovzdévame nasledujiou

Infarmaciu o skrdtenych volbach k 0ftom platng k dnesndmu dfiu;

Oprévnens osoba: ALEMA PETRUSOVA
Distum narcdeniz: 23.04.1975
# |Fridelens identilikatng Cisla Oetu Skratena valba
Eisla disponenta
1. = 401 45548087500 =
o |— A014B5484077 500 —
CH = A01 485486517 500 —
4,[= 2014354002 T500 =S
5 |— 40148548377 500 -
B |— 4G 14R5045 7500 Hem
Ta|— 4014549807500 -
Opravnend osoba: Marcels Hrékova
Dafum narodenia; 25.08.1975
# [Pridolena Identifikacna Cislo uétu Skratena volba
tislo disponenta
1.[423115 401465460677 500 04
| 2 [a=3115 A0 148548407 500 o5
3. |423115 4014854865/7 500 08
41423715 401485400217500 o7
5.]423115 4014854937,7500 0g
6. 423115 A07485545,7500 (]
7. 423115 4074B54058,7500 10

Pa.12.2011 1709

Cesiosinvarak pbchodna banks, ms
Mich 18, B15 63 Brati IS0 36 BS54 140
Zapiaand ¥ obchodnom registy Oeresnana sidy Brafisks L oddsl a, wlo¥ka & 43148

girana 1 7 &



wnend csobs
Datum nargdenia

ing. Jozed

21.01.1860

ifaska

# | Pricelens [dentifikacng
Eislo disponenta

[Clale 06ty

£77500

1014854

Skratena volba

[=
= A0T4B54B45/7 500 =
[T 3= A0142E4RRETH00 [~
1 40145545027500 =]
A0 ABRASETTE00 = )
A013B5545( 7 500 -

401465498807

Bénovee nad Bebravow, 02.12.2011

Cagkasioworska ocbchodna benks, &
Michalska 18 B

alislavn

— |

Majitel 0dhu

sddiel 54, viodka & 43148

gfrang 2 7 _..?'
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PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZIEB

CSOB ELEKTRONICKEHO BANKOVNICTVA

Drefiinicie a pejmy

| ShuFhy CSOM Elckeranbokihis hankovisctva {Fale) len "% lushy™
umaa) Klentomn pristup &k vybrmndm produksnm s sluflxim

: Ceskeslovension] obehodne] banky, a. 5. [l ken “Bankn®], v

Posditic Slutich jk rovooconnd s pissommin stykam

2 Shudtuenl sa v zmyade fjchio Podmisnok pre poskyinvanie sludick
508 Elekironického honkownletes (dale) ken "Podmisnky™)
oG
1) CSOB Linka 24,
L1} CS0EB Interncibanking 24,

ba) CHOE SenunBanking.

el CHOB Mobif 24,
3 Klientom sa v rysle tichin Podmieniok foeimic
aj Majiel Goea - Pemickd adoba, Frricki asoba podnikutel

ko privaickd csoba, kbord md v Banks viakeny being

1]

("]

)
a

fi

£

triponl Kartu] o indfoorecimmi o porkn dipove] kamy
Citntka Sipaviich kariet - snrindente, kived slid|
kumunikicia PC = Sipovou bartou,

Mohiloy telefan s bankovow 31M amoo eperbiors GSM
o spalo@nos) Ormpe a Tolekom)

Teleltn 3 pulznow tnevou volhou

PC - osobny podited. kiorého cdparutmd konfigdeis je
uveddend na alicibing) imemeiove] sidnke Banky
www ol ok,

Autentiadng kaliculdter | dfalzy len "AK®) - tlochnicks
zarimlenie, krord gemeruie ednorszovd Claclnd kidy,
Muobtind paradens: - prenosné zriadenic s apaaénym
sysiemom Apple 138 alebo {oogle Android o pristupoem
na Tnvemet.

& Shubby-obsabuji ticio bezpetnostné prvky-

izt alcha krediomi ko {8 Ekiowved urbeny tov, aj Heako « dest’ ad desat-micssny alfsmimencky Gdzj,
poplatkoy flarh. Majisel (i wortvin s Bmkoo Zmbave pomoeis Knorkho jo overend tesodnos Kemtn -
4 pesiortovani shifhy CSOB Elekeronickehe bankavniciva Oipeivnene ooy pred pristepom k Shdham,
{dalgj len "Zmluva®}, v korej splnomocni Oprismend bh P (k Identi fikaénémun Sisha) « systémom asamaticicy
asubo na vyudivamic SloFeb 2 ne nakladanic s fimentmymi wygenermeané pacmiestne Slsbo, pomocou ktopdho sy
prosiviedkami, resp. ma nekladanie s cennymi papizrmi na ushoatodnt asenitiiiheta Klienta - Oprivneng] esaby pred
Gene Majitela Ot alebs mu bale Hankes skeepgovana pristupuo k Shadbdm. PIN si Kbom - Oprivnend osoba
Jieh Ziadest o sprispsemic aludich syt mide kedykolvek zrocmit’. Pre Kliensow, kiorl uznvrell
clektronickiho bankovniceva (dalei len “Ziados” o Findoer o sprigupnenie sludich EE, s ped pojmom PIN
spristupnenie shutich EB*), romemie HESLO - 4 ad 16 alfanomerickich znakoy
L] Opraveend cooha - dorutené Klienvovi v anlepengj obilke
= fyzleki osha, Froickd cmoba podnikoiel abeba pravnicks cf BPUK - hankove PUK. iselih kombimcla (PUK)
cratihiy, kb bala Bankow nkveprvand jef Fladost o pridelend Kliertovi - Oprivoenc) asobe pre inicializaciu
sprisngpmenic shukich ER aleba 208 mem v aplikicii SIM Toolkit, BPUE pridefuje
= Fyzickd otnka, kior uzavrels s Bankow Dahodu o operitor mollig] telelnne] skte - spolodnodl’ Cringe
uktivicii shkich CS08 Elekironického bankovnicrva Sloversko, 1.5, 8 Skvak Telekom, a, | §abe len
[eFalej Jem "Drobeoda®™, & kbonk miroved Magitel i Owunge® respektive * Teleom™ L a to v mivislosti od ich
Emluve uviadnl ako Oprdsnend asoba spinomacserd ohchednych i injeh zmlusmgel podiienok,
wyudival Slughy o nakladst” s firanénfmi prostricdkam| d BN - bankove PIN, Stvor ok cscmmicsene Silo svolené
i Gitoch Maitefa Gfru, resp. m nakladunk: s conmgns Klkmium - Oprivnenou osoboa po xacini BFUK pri
papiermi na G%och Majiels 6ins prostrednictyom povom poatit 316 Tonlkit (prip. hankove) b oplikicic
Sluzich, akpvavane] ma pebe mohifsom selelive. Toloe 2sle
Oprivinend cooba mide bvt' avedened vo vlacerich unsdrmje Klienti - Oprivnengj oscibe pristup do CS0B
EZmluvach medzi Bankow a MagdiicTni dieoy o mébe mad menu v mplikien ST Toolki (Omnge, Telekom ), BFMN
prdsa naklndot' s prostriedkami s Gltoch viscerych mice Klient - Dprivnend cechs awenit pomosan BEUK
MajireTow bitay. Opeaviend osoba mi ziroved pristap ku kedykolvek,
vigikim imformiciion o wdvoch, bord prisfulnd Shaba al PIM { pre Eipowi karmu) - Srvor a8 eecmmiesme 2isho, kuaré
poskymje. (Oiprivnend osoba mite byt siroved af umizdtje Klicranvi = Oprivmenc) asche poulit' Sipovi
MdajiveTom ity alebo dedivelom platobesj komy vydanej k ke, PIN {pee cipavii kars) je generoaany odolsline pre
dtn Magitela, ) Informiciow. ku kiore] Oprivoes csolba kil dapova kartu @ Klwnt - Oprinneni asoba ho mide
mi pristup, § 0.4, roguntks 4j informicia o pripadne; menit’.
Ibakiiedl  jed diveode na it Majinela i, £y PUIK fpre Zipend kami) - lselnd kombinkesi priol e
4. ldensifikadng tisho jo 3 a2 § micstre dsko jednoamaing K llentovi - Dpeivienej osobe na ndblokovasic PIN {pre
idemifikujixe donche Klienta - Opedeneni osobu. Klienboi - Eipovil karm).
Dpriveeref osobe &t dslo pridelent pri uzavret Dobody aleho 2 Ekitronicks pedpis - je generovany ma zikiade comifikin
o akeepedei Ziadosti o spristupeense slutich EB widaradig [CA {Prvni certifikalini suiorita) o wlodenddwa
8 lentifikiicivu sa novumic zadenie [emifikainihe dila do ma Eipeve] karo.
prislusne shoby elekiromickib honkoveictva. L} Autarizadng kid (alebe af SME KR - jednorazovy
L Ausemtiziciiu s rodumiv overenie teandnost Klseres - Oprivnen Ehsele kil Kok slii na ausentiziciu Klienin vodi
vsnhy, Barke i autarizices sprav akiivoych operacii pne vwhmné
T Prostrediom pre komueskiciu k Shidlsim sa v smyshe grelie slubby elekironickéba hankownictva o kiorim je bod
Podmicnok reguimic; - Bankiow ssatelany deit-micstny alfimumercky ddai,
ah Cipavit kirta + plastovi kane s elelaronickym dipom, pimacau ktardho Klicnt - Oprivnent asoha awarizuje
kioey slidi ma bezpelnd uehovanic a vygenerovanie dispozicic. Autarizing kid @ generuje csohane pre
priviineho kNta k ol ckirosickéonu podpisu (cenifikan keaddis dispaziciu o moich g Klicniond - Oprivieng
Sogastou Sipover karty jo obilis s kidom PIM e osube vikerym spisobom na voprod definevasé dslo
L Dl & tan (88 L 12, 2091 1710 =rana 125
Wihakaan 18, 852 03 Arssisiaon, 1500 30 934 10
e ] e Ok B B ¥ ackiel Sa AcEin Saa ) EAR




snalnlnéhs klelon, alebo o ko
- kit gencrovany pemecau Awienizoéodio knlkubliors
il Mtemriiendng kil - jodmisnavy Giselns kid kiory slicki
s autentizicm Klientn vodi Banke  nutarizdeie spriv
aktivaych opericii pre vebrast slubby elekmonicidan
bankavnictva o kiorym jo bud'
- Bankou smsiclany devafmicsiny alfanumenchy odaj.
pamucou knrgho sa Kiient - Oprivneni osoba
nutentizuje. Poudlva sa pri prilifsovant k shishe €508
Inremstbanking 14, Aukcrtizatny kid = generuje
umarhitne pre katdé priblicenic a meicls @ Klienond -
Opmavnenej esobe zvolenym spdsobom na vopeed
defipcregnd Sislic mobsingho soicfonu. Cislo mobilného
bebelfion pre mmskelinie Autoriznindho & Autentizuimnehi
kodadu e rovnakd, alebo je e
- kid peneronvany pomocan Autentizainého kalkulitor
1 Aksfivalnd SME - jednorapovy devif-mecsmy
alfmnumerickd bid zaslany Bankow. Ko sliFi na
autenkizicu Klienta voli Backe, pomoecon ktueiho Klieni
- Diprinvmind osoba aktivige prishep k vybeanej shishe.
9. Disporicion sa rozumic:

a) pokcyn Kirmia - Oprivnena osoby odovading Banke
prossnednicrom Shitich k realizécii ansakrie aleho k
wymditiv produkboy a sledheh poskytovangeh Bankou
podla akudlng ponuky pveriinend] na eficsing
Irgemmetave) strinke Banky www csob sk

b pokyn KiSensa - Maijiscs Gtt, ktard e zirven Kligniom
= Diprdvnenail ceabaik, as vwidivanie Slideh za otdom
zadania pokynu né investovanie do vybrangch
pinEclovich fondoy alebs vybrangch mmhmnitngch

inbiekcios kolektivneha mvesmvanm v silade 5 Rimensvoa

amluvou o investovas) ugatvorennd medel Majielom
ot a CSOB Assst Managemont, sariv, spol., &, (dalej
len = Riiméovd xmbuva o mvesiovand™);

cl pukyn Klient - Oprivnency asaby e svizivanic Sluzich
m udelom vykenasia smeny (daov, parametrov, resp,
puziadavick k plaoboc kane podlo dknsiine panuky
mverejnens oa oficidlng] insemetove stoinke Banky
www canbosk v siilade 3 Podmsericami k dasey platobes
kg

i} pukyn Klicnia - Oprivmene caoby odovedany Banke
prastrednictvom Shoseb & nealimicts s alebo m
ielom wykonanin anses paramsetroy Tmiuvy o
vkladevom aft (nopr, zmena smmmatickej oboovy na
lerminovanom vidlade, s | podle simdloeg ponuky
wvercinenc) na pficidlne inpemeinaey strimke Banky
B gEh sk

o pakyn Klienta - Majitels i8u odovadem) Banke
prasirecnicivom Slufich zn G0z lom vykenank mmen
parmmenvy Eminvy o viladovom 060 Zmluvy o bidnom
i tnope, zmena nastavenis sposoba dorudovanin
vypisov, atd ) podla aknsdbng ponuky overejiiene] na
oficulng imsemerove] sorinke Bandy www ciob sk,

0. Trasssiesou sa rozumiie prevod finanémpch prostricdhay
uskusaineny i ziklade disporicie Klient - Oprévnene] osoby
{mapr. Platobny prikez ra dbrodu, Trvaed plawtmy prikaz na
dhrach, resp, ind finmy pokynov Klicnla v emysle priskednych
ustaneven| Vipobecnjich ubchodnych podmicnnk Banky (dalej len
VO

11, Opericiow s recumic akels vykimand v saviskist s pousiim
Slulieh (napes, rmema. PINY, takisso irvesticin do vybrumpch

Tk

podichovigh Bndey alebo vwhramich zabrmstnich subjckeov
kalcktivacho imvesipvania v silade s Rameovow smibuvou o
Hvestevan| & ted vykonasic ameny (lifov pammesnon, e,
pirHackivick & plasabng) karte podTa aktudlng]. penuky sversinenc
ma oficiilng intemetove) stminke Banky www.ceab. sk
Auwmtorizaciou sa rogumee potvlenie vale Kliena - Opnivneng)
csaby 5 vy komsindm Transakele alebo Dispoecle, 810
prosiredaictvom autermaimich prko, kined sa viadu K vyuiivangj
Sluktre,

Charakierissika SlaZich

I3

1%,

Slusthy mil poskytovand o ziklnde pisomne mavrete) Zmluvy

moredzi Bankow a Klientcen - Majielom 0w a no sdklede Dohedy

izl Bankow & Klicnioen - Oprivnenin oeobou ahebo o wikiade

Tuidests o spristuprenie slufich ER aboeptavanci Bankou.

Podmienkou poskyoniia Slurieh je existencia poplatconéo itu o

maginela bim v Enyek bodu Ja),

Klicat - Oprivnead asoba » vywdiva Shaitby, kiorych fpocifilden g

uvedena v Dobode, xlebo v Findosti o spristupnente <luzich BB

skoepsovanc) Baskaon, alche m oficwlng internetovey sirinkc

Branky www gsob sk

Klink je opravnen vyudivad produkty a slufhy poskyiovane

Bankon prostrednictvom Skoieh podTz aknudingj pommky, ko j= &

digpazicii na oliesilng miormetove steinky Banky www oiob sk

yheane slufby je modne sktivoval’ prestrodnictvom shuty CSOB

[mermcthanking 24,

W el Sludieh e modnd viukin aludiy:

- CEOB Linka 24 + 4. Automaticks shafbey {automaticky
Iasavy sywtdm sluZich), shufby Klienskeho pomilou
{komamikdgia so dpeckilng vytkalenimd praceenikmn cex
telefhn], SMS Standend (3pecidine Strukinavand SMS),
USO8 Info 24 Gnitomatickd zasiclanie informikii. ktord 5
madde Klient « Oprvnend aspba zvlil).

- CHOE Wobil 24 - kamumikicis s Bankoy pomosau G5
mcihildbe telefidm tchnokigion SIM Toolkit. Shakba =
poskviuje pre operitors Crasge o Telekom,

. CHOB Imerneshenking 24 5 elekmonickyns podpisom
ikt 4 SMS kTidan alebo & AK - mbecpedeng
kotmmiksicia & Bamkou prosirecnictrom siete [nbermet.

- Siteston shudby jo dopinkovi shutka CS0B
SmarBanking Spetsupoen e slukby g modnd

podmienk:
aj Klient = Dprivmend ozohe ma pridehens
# mégstng Memiflkadnt ¢lsko a
] Fllentovi - Opetivneng] esabe je
poskyiovani shoitm CE0E
Ingemeethanking 5o SME klMidom.
Speciflidein vybrandsh aludivh:

. CSOB SmartBanking - sluiba peskyiuge Kiientov -
Dprvnenc] osobe prissup k (dtom (podrobne si
furkeianality popisand ra oliciiing mlemetove] mrinks
itk www.ciohakia vyheamym miormasin
peskytovanym prestrednicivom Internetus
« nktivaci sluzhy CSOB Smanfanking: pre proami
aktiviziu je poarshind gadat Tentifikedad dklo, PIN K
ket fika@ndmm &xalud, aktividm sma qakeivatng sne jo
Kliemtond « Oprivecne) aspbe donateni na mmhunme
iobcudnues 2isky pre SME KNy
- aplikcuia pre shufbu CE08 SmartBanking je destupra
yyhradne 2 oficidimych adojoy App Stone o Androdd
Market
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= deukriviin s by CS0B SmonBanking: na riklad:
wekelomickej Hades| prostrednicrvom Hedplesku EB:
Uekefines: Sl pe avodend nu afictilic) internetvvej
serimdoe Banky: s csob sk, alcho odingzstorvanim
apliics: CSOB SmartBanking mobilnéhe carisdonin

Klknt jo povinny dodriimar hezpecnosni pokyny Benky
pre vyudivanse sludhy CS0B SmartBanking wvedod m
wfictalngj intemetvve) sirnke Banky e ek ak, magmi
nevykondvar neaserzovand Gy operaénihe systéom
mubilnthe srisdenia s elefom siskat” priamy pristup di

sitorwiho systém mobilnéhe zatadenia.

- biizin fpecifikicin spisoby sktivicir slutby CS0R
SmariBanking a splisobu jef vyufivani jo uvedend na
aficialng intemetove) strinke Banky woww,cach g

. CSOB Info 14 | saiomaticke zashelanie mformicil, kiopd
i mlbee Klient - Oprivmeni casoba zvolit), (SO lals 24
Mg zasiclmie (nformicti prosrednicy om SMS m

(mebilné) selefane fisk, kioré pemmsi by’ ouine

shovensid, aviak zabeanbing operitor musl byt znlivridm
Fammguyim panirerom telokomunikadneg apilodnost

averejrened ne oficidloe] intemeiive) srinke Basky
wwwesobisk . Puplatky @ 10 sbribu s Glaovane v

slfadi 50 Sadmbnikom Banky [dalej ke "Sadzabnik”],
fridom 51 poudije W ast’ Sadeobaikn, kiord s vasahuje
ma typ e, ioey undi Klient sko poplatkovi doet, Pokial
klient poZaduje msielanis vipisen = G v elektranicke

fotrise na svoju e-radlovi adests, podmienkomi

poskyiEaitia takéhot zasiclama si sktivicia sighy C508

Inmrocibanking 24 a nastavenia msiclmin vipise v

shekirunickej podob 8 tejto aplikisic, Banka kbemiovi
neodporids zasclanie vipisey v eldronicke) podobe ne
esmiailovik wlresu Klienta, avzik ¥ pripade spinenia vwilie

wvedenively pudmienok mi to umaoni,
W NV zgme zaberpetonio plysilihe vyugivinia Sl pofaduje
Banka o Klienta - Oprivnonej csoby nasledujiee technicks
{hardware a podtwan:) vybasente. Pri Shabbe:

aj CEOB Links 14 - ihefin s pulnow téeavid valbou resp,

muksilng telefim pre msielanic’ prijimanic SMS spriv,

I CS0B Mobil 24 - mobalug jelefin s bankovis STM Karto

(od apuloimast Oraspe. Telckom) o s podposo SIM

Tealki,

€l CEOH Inermotbanking 24 - skauiine powrebné welnlcke
vybavense jo poplssnd s oficialng inermeovef sirdnke
Branky www gsub sk,

di CS0B SmanBanking - mohEné zariadenic,  prencesé

Fnrindenic & eperntmim sysdmiom Apple 05 sk
Gouigle Androld o prisupem na Inemel,
Podrobny pepis vwudivania Shakich jo popisany na oficiine

internetove] strhnke Banky www, goob sk, ¥ pripade Shafby SR

Intemetbanking 24 jo ndved v nipovede, kiard je stidsstou
aphikfese.

W pripade, ak K licnt - Oprivnend csoba nesplas Barikes stanovend

paramers eecheickiha (handwans o softwarc) vybavenia pre

vybrané Slugby o wiroved Hankou stnovend spésab aubensizicie o

ausorizicic akehvsspusivoech operkedi, koré si wiedend na
wliciilng] memectove] sirinkes Banky puw coh sk Bunka je
epriveerd zablokovar! musil’ Shikhy o naskadne vypovodar’
Dbl

2L Rligsa - Oprdsnend oscka mitke pofimll’ o nesmvenic
dennihots sdenneho linsing Koy jo siétom vietkdeh transakoii
sdtinich Banke prostrednictoan Sludby:

. L ool
Rk o S T plt, A G e

al CSOE Links 34 - Klieniskiho poradeu musimiing viak
TUk1 - ELIR ko denng Hnedr, cesp, 17000~ EUR aki
tydenmy i

b CEOH Insermsitharking 24 s SMS kMdm maximaine
viake 51 000,« EUR ko deniig Timaif, resp. 100,006, EUR
akt igEdenmy B,

&l CEOB SmuriBanking - platia rovnaki fmity, ako si
nastavenm pro shatba CEOB (memathanking 24 20 SMS
klistnen.

Transakeic odovidas: Banke prosredicnanm shidich C500

Smarifanking o CSOB Intemetkanking 14 5 SMS kafom =

stitavajil. Pre CSOS SmanBanking necxishui simestomme [ty

Tramsakcie odovzdant Banke prosinednictvom shifby 508 Linka

24 CHOB Innemethanking 24 5 §M5 klintom s vediomne

resliloviji Trnsakeic odovedared Banke prussredeiotvie shuFhy

CH0B Mobil 24 0 CSOH Imemetbanking 34 5 clektronickim

pexdpizam e 50 do dennido/ryddenndo lini zapoéitand,

izt - Opraavnons asoba mide nastavil limit na jednoaliv
trinsakcin odavzdani Banke prostredmicseom Shidy:

al CROB Mabil 24 muximdlne sk 170,000 - ELR

by CE0R Intermetbanking 34 chektronickim pedpiom,
ktord smediuge nastavenic neobmedzencho | na
Jednoelivih mansakeie

Elicnt - Magiel’ Bt je cpmavieny ne nastavenie lmin pre

Jurdroraviho Klienta - Oprvocmi osabu, kearéka spinomocsil m

nukiadanic 5 fmandagnn prosmicdiami na svoped éoch

prasergdiidetvins Shikich, reap. prv jedmenivi ransakciu oe Gt
adovadand Benke Klizstoin - Oprvnenou osobou bez ohfsdy na
vk limitow stancvenpeh Kliensam « Oprivecnou osobau.

Hodnoty jednedlisjeh limiov smnoven Klisnbom:

= Ulprivnonou csobasa si dehodnmié v Dobode,

- Mafinelonm GEwe st debodnssé v Zmlwee,

P Klientov, korl podpizali Siadnst’ 0 sprisnsprenic shatich BB si

liemity i nnkladdimic s fnenémims prosriedkami ma svojich dttoeh

prasirednsctvom Shakch, reep. pro jodeolivg tronsakcie s bise v

zivislosti od vyndivanych berpedncemych pevkov naskedovne:

« C30B Internetbanking 24 5 AK [¥PI00 - noohmedzeny Binst,

- CS08 Internethanking 34 § AK GO » deany lima 33, 400,- EUR,

resi. 1000~ EUIR, ke lamis,

- CS0HS Internethambing 24 s 805 kiduem 500000,- EUR denny

lieniz, resp. 10000~ ELIR t32denes fmmit,

- {BOB Mokl 24, 170.000,- EUR limit na trensskeiu,

- 508 Linka 24 - Klientsheha poradeu BN, - EUR denng limit.

resp 1700~ EUR tibderay limat,

Limity podfa bodov 21 a2 24 2 st ahuji ne trareskeie

vea lipavané formi cpchio platchageh prikazyy edovedané Banke

Eliemtom - Oprivmeoou osobine

&) Prikaz nn inkass

L] Plaiba peadi fétm Klienda = Majiec s 0,

Pre produkry Dotk o0et 2 Studensky ider platia naskedugioe

Epestiing poduienky:

il na iifioch Mativefa St do 18 1. jo isodnd svalit gho
{rprbvnend usobu len nepinodesdho Magilea Géu a jsho
Hikonmpch sistupeoy (resp. didem ustanoveného
opamrovnikil,

by e iltoch Majiela of da 15 mogy mar vietky
Opeavncne vscby len pastvay pristup (v limic 0
ELR)

ol na ditoch magitefa ol vo veku |31 8 mide mar’
mafieel idt akivny pristup ililavny lima urti xakonny
whatapea resp. slidom urteny cpamovnik

Cunkagiareriaii shonoand banae. i o
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di Upravmoema osoba dio 1B romdde clokbromicky disponova
ik i svojim vissimim edeam, a:sdnoved ke
prdvaensd awobe nenad modnos’ vysbvar diby C508
Imtormethankizg s ol ekironickym podpasom.

¥ pripede vimikins inremetového kandlu sa Khent - Opravnena

ceaha priffasae ni oficilog ingemenoi sk Banky

nw gervh ok alicho prrisfio e adreso mternetosd:he ket

P

fa
-1

I8, Shadby i poskyrovend v sloverskom fozvku

Ideitifikicia o overenie totodmostl Klienta - Opraveenej asaky
o, Klient = Cprivneni osobs - pri shobe:

a) CHO0S Links 24 - |e u Klienskebo porsdeu identifikovas
identifikaéngm Sslom a aulentisovany prostredaicnom
= vybmnfch anakey & PIN, ktoré bale Klienteyd -
Opetvnene] coobe derudend v zakepune] abdlke &

- vybranych nakoy ¢ besla, kioed 51 Blieot - Opriseoed
s urdd sama pri poidpsc Dahody, v pripade podpisn
Zidasti o ;pdsu.lpmn'p: sletich BB jej heslo bale
donalend v zalepen obdlke

Pri Automatickyech sluibdch je Klient - Oprvoend osoha
identifilcovami identifiknénim dislom @ nmentizovond
prostrednicrvem PIN, Pri slafle: SMS Stamdocd je
icentifikorvami Wemtifiksénym Eilom,

b CEOE Mobil 24 « je idemtifkavany telefinmm tisgom
mahilniha telefinu Klients - Opeivnene| osoby, kined je
autsmaticky pviszng s Sslom SIM karty, Pristap k
shithdm Bamky jo wmodneny viodemim BPIN. Banka
neodovediva Kiientow) - Oprivnengj csobe ku sluhe
C5OB Mohil 24 BEIN ani BEUK k bankove] apliics,
BFIN o BPUK j¢ Standardnon sidast'ou SIM karty jna
kearej jo ektivavand sbaitba CSOE Mahbil 247, kbond Blient
= Opoivnend psota dostls od speletnost Telekom!
Creange,

c} CEOE Intermethanking 24 -

« Klignr - Opriivnenh oscda kory aucaniea)e dispozicie
SIS kfidom zaslongm negifiovanca SME sprivou, jo
shemtifikovany idertifikadngm Esbom a autenttzovand
prostrednictvom PIN a SME Elida. Sprava s
Avnarizadeim o Autewtizatoem kédom je odesland na
SO arna, ks ) Kl - Opeiviend sssba sl sim pri
podpisst Dohody aleba Fiadosti o spristupnenie shikieh
EB,

=« Klient - Oprivnen i osobe, kiory ausrizuje dispozicie
prostrednietvam S8 KTiEs zaslando Sifrovanon SMS
spravonl, je idestifikovany sdentifikaEnym Eislosn o
ausedizovany prostrodnlcovom SMS KMGke zoslancho
Sifovanou SMS sprivon, ¥ pripade, fe & autenizocl
poudije uj PIN, mesi byl widomy PIN sprivny. Spriva s
Auprzadym o Autentizntnim kddom je odesland ng
SN karva, knoels si Klient - Opriivnenid osoba wll sama
i podgise Divhiosty,

« Kiient = Opmivneni osoba. koey nucorizuje disporicie
prasmednicrvom elekinomického podpis, je
Wemifikovany o auigntizoyony prosradniveoen

curti ki wdméhe [CA, krory jo whaFend na dipovi
keame, e vk b ickemifikovami o identifikaénim
hslem s astentizovany prostrednictvonm PIN,

- Klignt - Oprivvmeni osoha, kiory ausorizuje disposicic
prasirednicovom AR, je identifikowany identifketmm
exslom & asieniizcaany sadanim PIN & fednorsrdbo

E1i3

1 iy

nubcntizdm:ho kdehu 1m1wnnu.|'l¢||l.r.*|x. ko i bl
wyeleny no pobotke pri aradeni sluzhy.

Akl Kl - Oipelsmerd coohi ponvo auinezoval’
disporicic SMS kMidom (Sfovamm alebe
medifnevapym), o sudasne aj cloktronidoym podpisom.
mdide vkt Kiorgkolvek spdsob ideniifiiEce o
nutenitizdcne, ktord petslicha domym splashom
autorizicie, t1, Blioot - Opoivnend oseba s mids
et foovar idomi fikadnym diskomg aubenmizovat’
prosinadnicroom PIN o SMH ETica o autarizover’
prestrednictvom clektromickdéto podp Eu, resp.

bt fiavar’ o autentizovat’ sa prosirednicivam
clektromickchu podplse o atworizover SWE kFisom
{dilrovamym af pedifrovammim).

i (“S00R SmartBanking - klient je identifikivang
prestrodnictvam mwobiiného reriadendis s noinfalovanou a
uktivovanou eplikicicn pre slufby C50B SmanBanking
sndmmim PIMw. Kazda Dhspozicin Klenta obsahus
il dnd Feda s jo sutosizovand zadasmin PIMu.
Tdentifikabn éalo e uludend v B frovane] podels v
apdikdcii o nie joouing ho opiioveee cadival

Bl -Omm crsnha - mia pri msemizacil pdnost nickelkich

om0y ¥ v mlosl of vyhiamey shilby,

a) Po tret'om nodspeinom pokome o sulenisiclu psleibe:
CSOH Linka 24, tj. prostrednictvom identifikatnithe
Haln, PIW a kesls alebo

L] pa trefom nespeinom pokuse o auterdizieni pri ahikhe:
CROB Intemetbanking 24, t. prostrednictvom
Idemifikcacedin 2isla & 5 nesprivigm FlNom
dhjde k zablokavaniu prishapn Klemnts - Opriveene)
csoby - B victkim Slutbim, Pre sdblokivanss pratuga
e munined, abyw sa Klient - Oprivnena esoha bud” dostivil
conkae pa pobotku Banky alebo ahy m dany dkon
pisoenne apinoncendl il osahi v silndes pridlusemi
wstanpversiarmi VOE,

[ 0B Mol 24: V pripade metieho nedspeinche pokuss
o sl pel sludhe CSOB Mobil 24, ¢
prestrednictvam BEIN, bode zablokovans len prisup &
redie sludbe fosmind Slatby je molné radalej vyukival')
Pre: odisdokevamic swajlo prissipu must Klicnt -
Opriversi osaba - 2adat BPUK. Po Gepesnom sl
BPUK je Klient - Cprivnend asoks - vyzvang na sadinie
novethi BRI

il CEOB Tntemethank ing 24 5 SM3 kfitam aleho AR: Po
pistm neispedoem pokuse o asentizdein pri sluzbe
CSO Inferwthanking 24, L. p irictvom
whentifikadndte Sslo, Plu & pri nesprivicm
auscmtixndnom kide, dijde K zblokevaniu vasupu do
sluzby CSOB Internetbanking 14 pomocou
identifikedndley dsln, PN 2 SMS kTits, resp. AR {odtam:
Sludhy jo ok nafabeg vieudivad), Pre edblokevanic,
resp. midnest opitavncho autortzavanio mmnsakeii SMS
klMdom je nuené, aby so Klseat - Oprivnend osoba bod
hastad | oeaibine na poledku Hanky, aldho shy oo dang
fikon pisomme spimomocnil i ssbu v silade s ¥OR, Pr
axhiaknvani shetby CS0B Inemetbanking 19 s0 SMS
Elidnm 0 zabinkue oj slutha Ca0E EmanBanking. Wic
J6 i el okt aomscesta e i slusba CS00
SmartBanking alcho iba slutbe CSOB Intemetbanking 24
#0 NS Kiicom,

4 50 Tnsemethanking 24 & elekmonickim podpiom: ¥
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pripade apakeeancho eliyhng mdanchy PIN pre Spod
barna {kembkréing infarmicic si sbast'ou ipavej karty |
dajiek jebeo zzblgkpvamiu, resp. k wabsokosaniu len
Cipuve] kary fostaind Sluflsy je misknd madaley vwudivar

i writane shifhy CSOB Internetbanking 14 s SMS klidom).
Oudalokovanic Bipove) kary e modné pumeooy PLIK
kidu k- cipave] kare, po jehn Cspeinom zukind je
reiskdive vyzvany k zadins novelo PIN pre £ipov karu.
o paatom chybne zadamoms PUK je karta zablokovens a
mie je medved ju ul sdiblokovar,

1} C508 Inbemcthanking 24 & AK DPI00; ¥ pripade
ardwérowihe zablokovnnin AK DP30 (po § pokusoch
poukitia nesprivecho FlMa pre AK DFJON adblokowini:
AR vykord Banka na ziklade 35adosis Klicna do 10
pravaviryeh dni od dorudenia AK na pracovisio Bandoy,
ra ksarom hal AK vydang. AK je Klien povinny doruidl'
a privaial’ aaokes,

g (S0 SrmrtBanking; V pripede Skt chyhne zadindho
autcrstizalnébo/ aumriiniho PIN sa slufba zoblokoje.

Banka neposioetpe @ bechnickpch o Geaday KEiemtmd
dhiiknz o zablokovani prissupu k S5uihim, Banka poddicne
viciky primerand: apinathla pre casraven i JEBigho
wdivamin Elutich, o toi v prapade, e =1 Klient -
Dipriveersd ceoba dopusti] hrubej nedbanbivest & b
podvidoitn homasds, Bliont - Oprveena esobu - jo
povizmy poakytnil Benke maxemilne sidinmost pri
apatreniach na niprave, kiord Banks newine. Vo pripade,
1 Klsemt - Diprioenend nscka - nelude akeepiovar
navrimiie ppatreniy nemsie Banka sodpovednost’ g
pripadni #kodi, ke i Klieniovi venikme.

<h Lisrd ransakeii, kioed nebola vyionani na ziklade who
disposcc, chiyby alebo mé nermovmalost v vedend (1o,
ku krarémm s Sluzhy poskyouji je povieny mfomnovat’
Bamki guobee pa pobodke Banky alebo telcfimicky
Kliunisheho poradeo 8 10 na sekeRamam diale shrkoy
CS0B Linka 24, kioet je uvedend v infarmatych
melerikloch K Stedsim slet nooflcidineg intermeicu)
sirdmke Banky: www gsob gk,

Pre dnlise aktivovarie shadby Klient - Oprivoend asoba M. ¥ pripade sty sleba odoudeenia conifikate: Koot okrem
pauiije pévadny posiup akiivici. Pri zablokovani slufby mudnets uvedere] v Elimku 33 thehio Podmicnok pedde pouklvany
00 SmartBanking 5o zabiokek af slaiba G508 certifikil af encphatsit of shebo sablokovar, Pod mncplamenim je
Ineernetbanking 14 5 SME kTidom. Mie je modm potrebné rxumied urdicy proces, kivného misledkom jo, e
celblokavatl’ samastaine iba shuiba C508 SmanBanking cortifikil sa destane do Foenamu meplanerych certifikitod. Banka
alebo iba shadbe CSOB Iniemethanking 34 5 $M5 skctualkage avoj pl whch centifihaun hned' ake ho
kiom, apulotnost” LA vyivori. Klient berie na vedamic. fo soznamy
smepletnenych camifiliioy vindm spoloenest LOA najneskde da
Priia, povinnasil s sodpovednost Kilinta 24 huadin exl wdunss podisdindy moeneplainen e cerifikab 2o
£, Klkmt - Opri 5 cesaini = e povinnd wuklver Sl resp, atramy l\:l.iu'rﬂ.u.h_nmﬁjc lien ma individisinam rochodonts
prosiriediy pre kamamikiciu k Slughbm v silode s Podmicnkam o m*.'ﬁﬂ? mh’eh"l;:;m '..EI ‘ﬂ.’:;mk e
nivedmi k Sledising 3 dodrHavar postupy v nich svodesé. najmi PAMICICN eSO 51 %
b’ B to, iy &1 Findres ind oaoka nesorndcila  vyukivasymi certifiicktu du frvay, Kiient - Dprifvnind dsoka e mweplntncin:
beepetnosinna prehami, nesmls et beapetoaiié prvky SRR vrlomnt Sl s ] i it
prezradi’ inej csobe, resp, beh akokolvek srmamendval v Tabko BOLiEAgE, ° 1o zndanim Plels cerifikeu n hesls pec jotio
ol o ni uthovival & nuse spoloéne < ameplumenic, kiond wvhedol v Badosti o comifikin Kliens vaak mdke
prostriediom pre komunikdici k Sl fape, sapisane PN pee o zcplanenie contifikion podioda’’ af Bankw Klient bore na
T — vedomie, 2 zneplamense certifigdtu jo procesom neviainym a
3 Klient - Chprivners tsoba - e prvinng pr sddvan mmsekeii pouzitie centificin v rimel Shatby Jef beads neplatnian,
pastupoval’ podTa dakumen Ploobné prikey odovedivans v i P i L L
akekironickej foens, Kined e datupn s na ofbeRlie inbeicoove] mastzvenim, po krarom konknétny certifikdt I:H:'hu.ﬁ rm'.hﬂ:'\-
strdeke: Banky: www, sk 3k, Slgbeich vyuir, Telefomicks mmbiokovanss je moknéaj
15 W pripsde, e Klient - Opravnend osaba: prestrednistvam Helpdesku EB imrlehno sk i i 6
al Fahudre svoie b & prviy, je povinmg nsivi oficidlngj momctovej strinke Banky: weow cspboskh a v pripade
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